
Web-Qualitätsmanagement

eMeasurement-Ansätze im Software 
Engineering, in der Softwareentwicklung, im 

Softwaremanagement und in der 
Softwaremessung
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Motivation
• steigende Durchdringung des täglichen 

Lebens mit Software => höhere 
Anforderungen an Softwarequalität

• Lösungsansatz: eMeasurement (Kopplung 
von Software-Messtools mit webbasierten 
Systemen)

• mögliche Vorteile:
– Vergleichbarkeit von Messergebnissen durch 

Kompetenzdatenbank
– nicht stationär
– geringere Kapitalbindung (z.B. pay-per-use)
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• Projektdatenerfassung
– Abschätzung von Projektdauer & -kosten 

(ökonomische Durchführbarkeit)
– Machbarkeitsanalyse (fachliche 

Durchführbarkeit)
– Bewertung der Programmiererfahrung 
– Überprüfung der Einhaltung von 

Bearbeitungszeiten => Termintreue
• Aufwandsschätzung

– Abschätzung von Entwicklungsaufwand
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• Benchmarking
– Produktivität
– Qualität des Projektmanagements
– Projektnachkalkulation
– Leistungsverhalten
– Qualität des Softwareproduktes
– Quellcodemessungen (LOC, Komplexität) 
– Benutzerfreundlichkeit / Kundenzufriedenheit
– Functional Size Measurement (FPA, FFP)

• ...
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• Kundenzufriedenheit – COSAM

http://ivs.cs.uni-magdeburg.de/sw-eng/us/CAME/CAME.tools.cosam.shtml
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• Quellcodemessung – LOCAglet

http://ivs.cs.uni-magdeburg.de/sw-eng/us/CAME/CAME.tools.loc_agent.shtml
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• Komplexität – VisCaLoC

http://ivs.cs.uni-magdeburg.de/sw-eng/us/java/VisCaLoC/
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• Portal für verschieden Messungen – FSeM
Portal

http://fsmportal.cs.uni-magdeburg.de/
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• Projektmanagement – Function Point 
WORKBENCH von CHARISMATEK 
Software Metrics
(http://www.charismatek.com.au)
– nutzt IFPUG FPA
– Features:

• Benchmarking
• Projektüberwachung
• Vorlagengenerierung
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• Projektmanagement – Projektron BCS von
Projektron (http://www.projektron.de)
– vollständig webbasiertes Projektmanagement
– Technologie: Java, XML, RDBMS
– Features:

• Aufwandsabschätzung => Auslastungsprognose
• Vorlagengenerierung für Projekte
• Termintreue-Prüfung
• Erfahrungssicherung - Wissensbasis für spätere 

Projekte
• Controlling



Patrick Kautz Otto-von-Guericke Universität 16 von 22

Beispiele
Gliederung
Motivation
Ansätze
Beispiele
Probleme
Zusammen-
fassung

• Projektmanagement – Projektron BCS von
Projektron (http://www.projektron.de)
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• Projektmanagement – Projektmanager von
Artisan Global Software 
(http://www.artologik.net)

• ...
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• anonymisierter vs. personalisierter Dienst
• wie Quellcode zum Testen zur Verfügung 

stellen (verschicken vs. agentbasiert)
• Bereitschaft zur anonymisierten 

Bereitstellung der Messergebnisse
• Technologieeinsatz
• Bezahlung
• ...



Zusammenfassung



Patrick Kautz Otto-von-Guericke Universität 21 von 22

Zusammenfassung
Gliederung
Motivation
Ansätze
Beispiele
Probleme
Zusammen-
fassung

• noch viele Fragen offen
• anscheinend noch keine kommerziellen

eMeasurement-Dienste realisiert
• erste Ansätze entstehen im universitärem 

Umfeld (siehe SML@b)



Fragen
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