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Motivation

= Schnelle Entwicklung und zunehmende Ausmalie der Bestandteile des
Webs

= Anpassung, Verbesserung, Wartung etc. mit immer héherem Aufwand
verbunden

= Mmonetare Bedeutung

= Technologien als Bestandteil des Webs

= Messung
= Kennzahlen gewinnen und verwerten
= Welche Institution benutzt welche Technologie?
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Web Measurement |

Web Measurement

Y *

Qualitatsanalyse Analyse der Webnutzung
Charakteristika der Webseite Webnutzung und Anwendungsform
Z.B.: Z.B.:
= Textanteil: = Anzahl der Zugriffe

Text ratio = KB text / KB totar in einer bestimmten Zeitspanne oder von

: ellen We ;
= Referenzierungen: I‘zp 6;2’6 i’; ?dan??ge”
Link Anchor or = = olge der Zugrirre

(Link Anchor — Link Anchor w) / Pagecount = Dauer/Haufigkeit der Besuche
= Anteil an Elementen durch (einen) bestimmte(n)
Varr = Var / PageCount Nutzer(gruppen)
= Zuverlassigkeit

MTBF = NuUmber access / Number failure_acces
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i Web Measurement |11

usually in an enclosed (short) time period
—_—- - e —
- - T~
- S
rd ™ N
/ Measurement of Visualization and \
\ the Web resource evaluation /
* - r
- -
~ -
S — —
- fap r— — — - -
maostly in an enclosed domain context
=  Web Mining

... die Ubertragung von Techniken des Data-Mining zur (teil)automatischen Extraktion von
Informationen aus dem Internet, speziell dem World Wide Web. Dabei konnen drei
Untersuchungsgegenstande unterschieden werden:

- Die Inhalte (Web-Content-Mining) —Information-Retrieval
—> Die Struktur der Verlinkung (Web Structure Mining) - Webometrie
- Das Benutzerverhalten (Web-Usage-Mining) - Analyse von Logfiles.”
http.://www.wikipedia. org/wiki/Web_mining
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Software eMeasurement

Beinhaltet:
m  Software-Messaktivitaten

= die Messziele, -produkte, -werkzeuge, -ressourcen (Personal und
Erfahrung etc.)

Basiert auf:
=  Web-Technologien

»-..die Anwendung und/oder Erweiterung von (standardisierten)
Softwaremessmethoden durch web-basierte Technologien und
Systeme.*

Aus: Lother, M., Dumke, R., Braungarten, R., Kunz, M.: Ein Portal zur finktionalen GréBenmessung von Software — Anfénge eines Software eMeasurements
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* Web- Tomografie |

Tomografie (griech. tomos - Scheibe)

Zusammenfassung verschiedener bildgebender Verfahren, bei denen durch
schichtweise Aufzeichnung eines Objekts dessen raumliche Struktur ermittelt
werden kann.

- Medizin: Rontgenschichtverfahren
- Internet-Tomografie

> Web-Tomografie
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i Web- Tomografie Il

time period (much) later
usually in an enclosed (short) time period T T -
__________________ * ‘-’__ — — — ““- \
data subset A /
— —
Web-based " il -
T 3
artefacts \
measuremean /
data subset B ™ o
measurement ~
dala subset C \
/
-l R -~
different context of domains
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eControl Software

= Berucksichtigt die Gegenstande des Software eMeasurement und
basiert wie dieses auf Web-Technologien.

= Bindet die Mess-Anwendung ein zur (automatischen)
- Information des Benutzers
n Verbesserung des Messgegenstandes
= (ggf.) Regulierung des gemessenen und ausgewerteten Prozesses

measuremant Evaluation A ]
data subsef 4
measurarmeani
Web-based data —_—— i | Wi
measurement of valuation mproving
artefacts
Measured

measurement
Regulating C
artefact

Analysis and
transformation
data subset B

measurement
\E'i!a subset C

A
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Der Webtomograf WebTomix

= systematisches Durchsuchen von Webprasentationen

= Ausgangspunkt: eingegebene (Liste von) URL(S)

=  Web-Tomograf sichtet alle vom Ausgangspunkt verlinkten Webseiten
bis zu einer (zuvor) bestimmten Suchtiefe.

= Ausgabe: Verwendete Webtechnologien
= XML-Format
= Datenbank

= weitere Anforderung: erweiterbar
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WebTomix: Agentenbasierte Struktur

T T
Eﬂm’drnam ™~
% agent : \]

/
Aesources
manager
/ agent \
.,
Measurement data \
Content analyzer Storage: agent /’
agent -

URL analyzer
agent

Resources loading
agent

Measurement of
the Web resources

= ] H\
Visualization and . \
evaluation /
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WebTomix: Bedienung

Tomix {coordinator)

dering Agent (spider)
URL Inspector (url parser)
HTTP Recetver (receiver)

Parser (resource parser)

Flash Parser (resource parser)
Tahle Saver {saver)

DB Saver {saver)

XML Saver {saver)

I a none
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Abbildung B.1: WebTomix
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Abbildung B.7: Table Saver

Web Tomography - Towards
eMeasurement and eControl

12



WebTomix: Anwendung |

http Shwww. uni-magdeburg.de

image/jpeqg
text/javascript
x-searchigoogle
text/html. frameset [
x-protocolimaitto

text'html.form

x-generatorfrontpage

texticss | I |
image/gif .| |.|
applicationx-javascript b | i ]
X-55i | | ]
texthtml = > . , :Il
o0 g 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Prozent

Abbildung 7.5: Otto-von-Guericke-Universitit Magdeburg (Suchtiefe 3, 182 URLs)
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i WebTomix: Anwendung I

http: fwww.magdeburg.de

application/java-wvm
application/x-msdos-program
applicationfx-shockwave-flash
x-protocolimailto

text'html form

image/gif

texticss ]

textijavascript
text'html frameset

application/x-javascript 1]

application/x-httpd-cgi

I
I

imageljpeg | T
I

text/html.frame ] L]
textihtml |‘} |J |’) |') I’, |‘}
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Prozent

Abbildung 7.3: Stadtauftritt Magdeburg (Suchtiefe 5, 188 URLs)
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eMeasurement — Auswertungen |

= Schritte:
1. Analyse der Web-Technologien
2.  Analyse der technologischen Struktur der Webprasentation
3.  Aufstellen von Formeln/Schemata zur empirischen Auswertung
4.  Gebrauch von bestehenden Erfahrungswerten zur Verbesserung
der zuvor definierten Formeln/Schemata
5.  Ableitung der endgultigen Formeln/Schemata zur empirischen

25. 05. 2005

Auswertung
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eMeasurement — Auswertungen Il

= Bsp. Lineare Interpretation (<-> strukturelle 1.)
-  Einteilung der Technologien in Klassen

Texe = {html, msword, pdf, shtm/}

Taynamicrars = {CQI, €SS, dtd, flash, frameset, frontpage, htdig, javascript, ms-exel,
ms- powerpoint, perl, php, ssi, xm/}

Tcommunication={@uthorization, cookies, form, mailto, ss/}
Tmurimeaia= {QIT, IMage, jpeg, ms-wvx, png, pn-realaudio, wav}

-  Aufstellen der Formeln

PeI‘fO rmance P - Ttext [ 0/0 ] / ( TdynamicParts[ 0/0 ] + Tcommunication[ 0/0 ] + Tmu/timedia[ 0/0 ] )

Wartbarke't M - ( Ttext [ 0/0 ] + Tmultimedia[ 0/0 ] ) / ( TdynamicParts[ 0/0 ] -+ 7-cammunication[ 0/0 ] )

Bed'en bal’ke |t U - ( 7-communication[ 0/0 ] + Tmu/timedia[ 0/0 ] )/ ( 7-text [ % ] + TdynamicParts[ 0/0 ] )
- Ableitung der Ergebnisformeln

Pe I’fO rmance P communities ( P universities ( P WebServices

Wal’tbarkelt Muniversities ( Mcommunities ( P WebServices

Bed | en bal’ke |t U WebServices ( Ucommunities ( Uuniversities
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Ausblick

Erweiterung des Web-Tomografen zur weiterfihrenden Auswertung:

= automatisierte Eingabe von Start-URLs

= Erhdéhung der Erkennungsvollstandigkeit

= Erho6hnung der Erkennungssicherheit

= Erkennung der Version u.a. Details

= Mitarbeit bzw. Unterstlitzung von Herstellern

Web Tomography - Towards
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i Zusatzliches
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XML Saver und DB Saver

[resources db driver: |sun jdbe.odbe.JdbeOdbeDriver |
db urk: jdbe:odbemydsn |
user: user |

password: roses |

|| drop tables and recreate

Iacﬁvarted I
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Honfiguration und

Web-Tomograph

‘x%ﬂ
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f( i

Statistiksystem

Visualiserer Statistker

Abbildung 6.1: Anwendungsfiille fiir WebTomix
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Abbildung 6.4: Eintreten der Agenten in das Agentensystem (Sequenzdiagramm)

VVU VIV Yl ULy

[IAVEAR AV R VIS )
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